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REALIZING PROGRESS
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#content #kommunikation #multimedia g.exel@tourismuszukunft.de
#twitter #0sterreich +43 699 10738718
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NETZWERK Tourismuszukunft
UNTERNEHMEN




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

LIVE CONTENT o=

~ Vier Monate war ich nicht mehr auf Reisen. Aber heute

 fahrt der erste OBB #Nighti .
‘ ghtjet von W :
—— | und ich bin an Bord % ien nach Venedlg_
— T FHweskete ‘
weme  @fhwestkueste |

funf Reporter-Teams sind in d'en komm
. Stunden fur #logfhw18im Einsatz, t.xm die parallel

- ' i stattfindenden Themenpanels via L)ve-Tweets u

@g - mte - | SO 19 | M € d 'd & TO urismus dokumentieren. Weiters begleit.et Sie @guen:f:r::
@Trave LiveCC Reisere PO rtage N ~ @fhwestkueste durch alle Stationen der heutiger

| Veranstaltung.

Insgesamt

2 08B
9:47 nachm. - 26, Juni 2020 - Twitter for iPhone

Il Tweet-Aktivitat anzeigen

4 Retweets 28 ~Gefilit mir"-Angaben

| 40:47 vorm. - 29. Nov. 2018 - Twitter for iPhone

Alit mir®- aben
2 Retweets und Kommentare 6 ,Gefalit mir*-Ang:
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REALIZING PROGRESS
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ria Swluerland OAccor DACH 5. Scp 20

o= Aust antsky (Air
° ﬁ:cor GerTas?IrmgWCE partner im Interview: Melanie Cern
#Accorin

Partner lnternauonal GmbH)

#Roadshow #AirPartner @AerarmerDE

#Accor #MICE

Social Media & Tourismus
ravelli Reisereportagen

——— Air Partner

me 4 national GmbH
Wl lnterview Na Internationd
yefAI F
des Jordanischen FVA ez, Chef

HNor Schroiber
addioe o
GNTB Live @gntblive - 7. Marz 2019

Das als @UNESCOWelterbe ausgezeichnete Industriebauwerk in
Nordrhein-Westfalen ist natiirlich die ¥ A. Zeche Zollverein!

?agtzenfrc\a; gi:'Amwon beim #CelebratingBauhaus Quiz, Julie Sengel & lllkom men 1[1 Deutschland

"WWV\rgermany’&avel

#ITBBerlin #gntb #DeinNRW
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FOTOS &
VIDEOS MIT
SMARTPHONE

Fotografiere und filme mit deinem
Smartphone - und probiere
verschiedene Techniken aus!

#QUICKANDDIRTY #POSTEN
#BETRACHTEN #AUSTAUSCHEN

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS




CONTENT KINGS & QUEENS Tourismuszukunt
AGENDA

EINFUHRUNG IN DAS PROGRAMM, VORSTELLUNGSRUNDE

Block 1 Content strategisch denken: Werte, Zielgruppen und Personas; Vom
Thema zur Geschichte

Block 2 Fotografieren mit dem Smartphone - Apps, Tipps & Tricks
Block 3 Mobile Bildbearbeitung

Block 4 Filmen mit dem Smartphone; mobiler Filmschnitt

Block 5 Texten in Theorie und Praxis

ERGEBNISSE UND HANDLUNGSEMPFEHLUNGEN

10
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WHATSAPP

"
Gruppen-Link: E
bit.ly/workshop-spree



MEINE APP-TIPPS ZUM WORKSHOP zukunft

STAND: 26.10.2020 REALIZING PROGRESS

iPhone: Wir arbeiten mit der originaren
Apple Kamera- und Fotos-App.

Bitte weiters installieren:
\ Snapseed (gratis): mobile Bildbearbeitung
Quik (gratis): mobiler Videoschnitt

NeuralCam NightMode (€ 6,99 - bei Interesse):
Nachtfotografie

Android: Wir arbeiten mit der installierten Kamera-App
e @ (bzw. Google Camera) und der gewahlten Galerie-App.
Bitte weiters installieren:

2
‘ Snapseed (gratis). mobile Bildbearbeitung
Quik (gratis): mobiler Videoschnitt
@ Open Camera (gratis - bei Interesse): Fotoaufnahmen
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REALIZING PROGRESS

~IN AUFTRITT!

#NAME #UNTERNEHMEN #ERWARTUNGEN



BLOCK 1:

CONTENT STRATEGISCH
DENKEN: ZIELGRUPPEN &
THEMEN
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DAS INTERNET facebook ' T°"'”§E'PLE.‘°;EE'R'§'G‘R'!!§
IN 60 —

1 Million 'W8.1 Million YIIII
SEKUNDER 38Milliex“se
: Vldeos Viewed

Search
Queries

P> Coogle play

& App Store
390,030

Watched Apps Downloaded

i rj
@ $996,956 P 4 347,222
Spent Online E O Scrolling Instagram

> Ismlsion \’ ] 87,500 ,
& Created ‘ People Tweeting g
\. SECONDS /

e - ©
41.6 Million 1.4 Million

Messages Swipes
&
tinder.

Sent

4.8 Million 188 Million

— Gifs Served Emails Sent

180 1 Million
| GIPHY Smart Speakers M451'c Views m
usi NA

Shipped :
am_a,;Oﬂ echo Streaming E

Subscriptions m ———
0 Jj W @LorilLewis

W @OfficiallyChadd




DER CONTENT-SCHOCK

TIME

The Economics of Content

Content production will
continue to increase
exponentially

Technology has enabled a rise
in content consumption but
this has an inviolable limit

Area of Content
Shock when content
production is un-

economical

AMOUNT OF CONTENT

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Content-Schock:

» Die Content-
Produktion
Ubersteigt die
Content-
Rezeption.

» Wo erreichen
wir den User
in Zukunft noch?

»  Stichwort:
Relevanz



DIE LOSUNG: CONTENT
STRATEGISCH DENKEN!




DAS TOURISMUSZUKUNFT
RINGMODELL

Themen

¥ Zielgruppen

Guidelines

PRODUKT-

AUFTRITT ERLEBNIS

Keywords
Vertriebsstruktur

Corporate
Design

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Akteursstruktur Leitgeschichten

Organisationskultur Vision

INTERN KERN

interne

Kommunikation naturliche

Voraussetzungen
Change
Management

19
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DEINE KUNDEN?
©




TOURISMUSZUKUNFT Tourismuszukunt
RINGMODELL: DER AUFTRITT

Akteursstruktur Leitgeschichten
Guidelines

Organisationskultur Vision

PRODUKT-
ERLEBNIS INTERN KERN

interne
Kommunikation

AUFTRITT

Werte

naturliche

Geschichte Keywords Vo et n
raussetzunge

-was?

Urheber
-wer?

Vertriebsstruktur Change

Corporate Management

N » Design

BRI Gestaltet nach Anforderungen und Wiinschen der Kunden und Partner Jalialie -e

» Welche Zielgruppen willst du ansprechen?
» Welche Themen sind fur deine Zielgruppen relevant?

25



KENNEN WIR
UNSERE NUTZER?

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Genussorientierte
Natururlauber

Suchen aktiven Urlaub auf dem Land &
in der Natur, gerne auf und am Wasser
Mochten Rad fahren und wandern

Der Fokus liegt auf dem Naturerlebnis,
kombiniert mit starken, genussreichen
Elementen (z.B. regionaltypische Kiiche)
Ubernachten in hochwertigen Hotels,
Pensionen sowie Ferienwohnungen & -

DO X

Eventorientierte
Smartshopper

interessieren sich fiir Events,
Veranstaltungen, Naturaufenthalte &
den Besuch von historisch/kulturellen
Sehenswiirdigkeiten

Praferieren Privatunterkiinfte,
Ferienwohnungen & Campingplatze,
wohnen aber auch in Hotels

Sind aktiv & suchen das Besondere zu
gutem Preis-Leistungs-Verhaltnis

DO O X




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Intellektuelle
Kulturliebhaber

o Mochten kulturelle und historische
Sehenswiirdigkeiten, Museen &
Ausstellungen besuchen

o Schdtzen naturrdaumliche Angebote

o Bevorzugen Komfort und Hotels

o Achten auf Preis-Leistungsverhaltnis

KENNEN WIR
UNSERE NUTZER?

O

@ Qualitdtsbewusste
Entschleuniger

o Suchen Auszeit vom Alltag & Urlaub auf
dem Land

o Bevorzugen Bewegung &
Entschleunigung in der Natur ohne groBe
Anstrengung zum Erhalt der Vitalitat

o Interessieren sich fiir Shopping,
Wellness, Sehenswiirdigkeiten & Events

o Buchen Hotels, Pensionen und
Ferienwohnungen

SACN -




KENNEN WIR
UNSERE NUTZER?

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

@ Gesellige
Familien

o Mochten im Urlaub gemeinsam Zeit
miteinander verbringen

o Bevorzugen Angebote am und im Wasser

o Nutzen Erlebniseinrichtungen

o Buchen vor allem Ferienhduser und -
wohnungen, aber auch Campingplédtze

&P L




zukunft

REALIZING PROGRESS

WUNSCHKUNDE

Suche dir aus den verschiedenen
Kundentypen deiner Organisation EINEN
einzigen Kundentyp aus!




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

WIE SIERT DEIN
AUS?

1 - Genussorientierte Natururlauber
2 — Eventorientierte Smartshopper
3 - Intellektuelle Kulturliebhaber
4 — Qualitatsbewusste Entschleuniger

5 - Gesellige Familien




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

NENNEN
SIE ANDRE

31



Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

BESCHREIBE DEINEN
WUNSCHKUNDEN
ALS PERSONA

» Eine Persona-Entwicklung ist ein umfangreicher strategischer
Prozess. Versuche fur unsere Schulung, in 10 Minuten nur
einige der wichtigsten Eigenschaften zusammenzustellen!

» Stellen dir deinen Wunschkunden (,Andrea”) genauer vor.

» Beschreibe einige der am folgenden Blatt angegebenen
Eigenschaften von Andrea! -
34



Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

WeELCHE DEINER THEMEN
SIND RELEVANT?

Denke an deinen Wunschkunden ...
Womit kannst du ihn/sie begeistern?




WELCHE THEMEN SIND FUR Tourismuszukunft
DEINE ZIELGRUPPE RELEVANT?

Entspannung

Dahme-
Seenland

Familienurlaub




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

WELCHE THEMEN
SIND FUR DEINE
PERSONA RELEVANT?

» Denke an deinen Wunschkunden und deine Persona (,Andrea”).

»  Mit welchen Angeboten deines Unternehmens, deiner
Organisation kannst du Andrea ansprechen?

» Welche Themen deiner Kommunikation sind
fur Andrea von Interesse?




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

CONTENT ... FACEBOOKY
TWITTER? INSTA?

,Wo" ist die allerletzte Frage! Zuerst kommt:
Was? Warum? Wer? Wie?
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TOURISMUSZUKUNFT Tourismuszukunt
RINGMODELL: DIE ANSPRACHE

" Zielgruppen
Akteursstruktur Leitgeschichten
Guidelines

Organisationskultur Vision

PRODUKT-

® AUFTRITT T

INTERN KERN

interne

\ @A Keywords aras oo natiirliche
. was? . Voraussetzungen
8 Vertriebsstruktur Change
Y Corporate Management
. Design

BRI Gestaltet nach Anforderungen und Wiinschen der Kunden und Partner Jalialie -o

» Was? Die Geschichte

» Warum? Die Funktion

» Wer? Der Urheber

»  Wie? Das Format

»  Wo? Der Touchpoint 40



Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS




Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

WAS: WELCHE
GESCHICHTEN
FRZAHLST DU FUR
DEINE PERSONA?

» Ubernimm die bereits erarbeiteten Werte und Themen ins
Arbeitsblatt ,WAS" und finde Ansatze fur Geschichten, die deine
Persona interessieren konnten:;

» Protagonisten (Akteure der Handlung)

» Plots (einzelne Geschichten)

» Perspektive (aus Perspektive des Gastes oder Anbieters) -
iy



Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

GESCHICHTEN FUR ANDREA

WERTE: Natur, Genuss, Sinnlichkeit, Kreativitat, Herzlichkeit, Vertrauen,
Neugier, Geselligkeit

THEMEN: Naturerlebnis, Kraftorte, Wellness, Entspannung, Bewegung
in der Natur, Kulturerlebnis, lokale Traditionen, regionaler Genuss,
Kulinarik ...

PROTAGONISTEN: Andrea, Freunde, Familie, Einheimische, Gastgeber
(Hotelier, Wirt), Mitarbeiter, Menschen mit Naturbezug, Menschen mit
besonderen Lebensgeschichten ...

PLOT: Authentische Erlebnisse, Geheimtipps, Naturerlebnis,
Begegnung mit besonderen Menschen (,Ein Tag mit ..."), Kulturerlebnis,
Erlebnis von Kraftorten, Entspannung in der Natur erleben,
Geschichten hinter lokalen Spezialitaten (,Das Geheimnis von ...")

PERSPEKTIVE: Aul3enperspektive: Personen mit
|dentifikationspotenzial, die etwas erleben (z.B. Bloggerin), Interviews
mit Akteuren - Erlebnis Uber andere Menschen vermittelt!



WAS: WELCHE GESCHICHTEN Tourismuszukunft
ERZAHLST DU DEINEM

WUNSCHKUNDEN?

WERTE (Ubernehmen):

THEMEN (Ubernehmen):

PROTAGONISTEN:

PLOT:

PERSPEKTIVE:



CONTENT-STRATEGIE MIT DEM Tourismuszukunf
TOURISMUSZUKUNFT RINGMODELL

Zielgruppen
- Akteursstruktur Leitgeschichten
Guidelines

Organisationskultur Vision

PRODUKT-

ERLEBNIS INTERN KERN

interne
Kommunikation

® | AUFTRITT

Werte

naturliche

Geschichte Keywords Vo et n
raussetzunge

-was?

Urheber

e Vertriebsstruktur Change

Corporate Management

N N Design

BRI Gestaltet nach Anforderungen und Wiinschen der Kunden und Partner Jalialie -e

» Das Tourismuszukunft Ringmodell:
www.j.mp/ringmodell-marke

» Die aul3eren Kreise des Ringmodells:
www.j.mp/ringmodell-ansprache

45



BLOCK 2:

FOTOGRAFIEREN MIT
DEM SMARTPHONE

L T—



DAS FOTOSTUDIO IN DER WESTENTASCHE Tourismuszukunft
WARUM MOBIL FOTOGRAFIEREN?

REALIZING PROGRESS

Kompakte Grél3e - das

Smartphone ist immer
dabei

Starke Performance
bei guten
Lichtverhaltnissen

Grol3e Fortschritte bei
Auflésung, manueller
Kontrolle &
Nachtfotografie

Tools zur
Nachbearbeitung

Sofortiges Teilen Uber
Social Media




DA

RU

- UN

S

R

DS

Reisen in Zeiten von Corona? Ja - durchaus!
Impressionen von meiner Reise nach Venedig
Ende Juni/Anfang Juli 2020.

RICH

_i‘l 3

zukunft

REALIZING PROGRESS



Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

REISE - UND SPRIC
DARUBER! :

|Reisen ih Zeiten von Corona? Ja - durchaus!
mpressionen von meiner Reise nach \/ened'
Ende Juni/Anfang Juli 2020. °

20:43 al F O
« Twitter
“
( . Jetzt aktiv & ...

Ginter, lieber Gunter, deine
Venedigbeobachtungen und
-bilder waren wunderschdn und so
inspirierend, dass wir jetzt auch
hinfahren im Sommer. Keine

Kreuzfahrtsschiffe, keine Massen. - WU ] S g :
The time to go to Venice!! = o e i e

Du bist nicht die einzige!
Freut mich, dass der Funke
{ibergesprungen ist!




WAS MACH

AUS?



FOTOTECHNIK:
LICHT-ASTHETIK
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MOTIVPLATZIERUNG: Tourismuszukunft
DER GOLDENE SCHNITT

a










KAMERA-RASTER REALlZlNEI;’IRkOtIRI:!!
AKTIVIEREN AUF IPHONE UND ANDROID

il 40 0

{ Einstellungen  Kamera

RO LIVE-FOKUS AUTOMATISCH SUPER SLOW-MO

Einstellungen beibehalten | P h one:
Raster / Einstellungen >
QR-Codes scannen U Ka mera > Ra Ster

Video aufnehmen

Android (Bsp. Galaxy
S9):

Slo-Mo aufnehmen

Stereoton aufnehmen L_)
Formate Ka mera .
Einstellungen-
{DR (HOCHKONTRASTBILD Sym bo|
Intelligente HDR 3“ \;)
| Raster >
Foto behalten Ra Ste rg r('jBe

wahlen>3x 3

Quelle:
https://publish.samsungsimulator.com/simulator/428de
b3b-9625-46bf-9c5f-e62604ac7cad/#!topic/allgemeine_
kameraeinstellungen/raster
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zukunft

FOTOGRAFIE:
NICHT EINFACH KNIPSEN!

Hol mehr aus deiner Fotografie
heraus:

Fokussiere handisch und arbeite
mit Scharfe und Unscharfe

(Portrat-Modus)

Achte auf die Auswahl des
Bildausschnitts

Nutze eine spannungsreiche
Perspektive und Komposition

Achte auf den goldenen Schnitt;
aktiviere das Hilfsraster in der
Smartphone-Kamera

Setze Beleuchtung als
Gestaltungselement ein



zukunft

BILD-ASTHETIK: DIE e
HIERARCHIE DER Caoae
AUFMERKSAMKEIT

Bewegung wird immer als erstes
wahrgenommen.

Bestimmte Formen ziehen
Aufmerksamkeit auf sich.

Manche Farben werden schneller
wahrgenommen als andere.

Hellere Flachen fallen eher auf als
dunkle Flachen.

Schriftzug im Bild wird immer
gelesen. Egal ob er zum Inhalt
passt oder nicht.

Bilder werden wie Text von links
nach rechts gelesen.




PRAXIS

Versuche dich nun an Fotos:

im Quer- und Hochformat

mit goldenem Schnitt

mit aussergewohnlicher Perspektive
mit speziellem Fokus

zukunft

REALIZING PROGRESS

Ziel: Dein Foto ISL SO gut,

dass du es
postet und

auf deinem Kanal
nachher der Runde

zeigst!




UND |ETZT ...




zukunft

REALIZING PROGRESS

PRAXIS

« Was hast du draulSen erlebt?
«  Was ging dir leicht von der Hand?

« Wo lagen die Herausforderungen? |
Hast du Fotos und Filme

gepostet und mochtest
sie uns zeigen?

« Deine Erkenntnisse?
« Hast du Fragen?




Tourismuszukunft

BLOCK 3:

MOBILE
BILDBEARBEITUNG




zukunft

REALIZING PROGRESS

Dic Natur selbst sOrg flr aus-

reichende 'd artgerechte Nahrung.




BILDBEARBEITUNG: Stk
DA GEHT NOCH WAS ...

Nachbearbeitung von
Aufnahmen direkt am
Smartphone

Bildbearbeitung mit Apps

Nachtfotografie:

» Android, iPhone 11/12;
Nachtmodus

» 10S: NeuralCam
NightMode (App mit
kUnstlicher Intelligenz)







zukunft

REALIZING PROGRESS

NEURALCAM
NIGHTMODE *
(i0S) mit

Day Mode

Handische Einstellung
von Parametern

Schnelle, intuitive
Bedienung

Handisches oder
automatisches
Einstellen von Scharfe
: und Belichtung

r®J

(&

-~
Y,

Auto

[j||||[||1|||||x|u 0
(<)

Auto

Wil
\\\ ///

7,

Wiy
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DA GERT NOCH WAS ...
MOBILE BILDBEARBEITUNG




BILDINFORMATION
Jede Autnahme ent-
halt mehr Bilddaten,
als sichtbar ist!




APP-TIPP: SNAPSEED (ios, ANDROID)

@)
(-

OFFNEN

Feinabstimm
ung

il

Zuschneiden

©

Selektiv

Glamour
Glow

(=]

Korniger Film

Accentuate Fac

Smooth Pop

Letzte An Portrait

LOOKS TOOLS EXPORTIEREN LOOKS

v

Details

C:

Drehen

/

)

Pinsel

Kurven

Perspektive

&

Reparieren

® &
Farbtonkontr Drama
ast
e 2
Retrolux Grunge
TOOLS

WeilRabgleich

j:];

Erweitern

A\

HDR Scape

2

Vintage

A

Schwarz-
Weily

EXPORTIEREN

zukunft

REALIZING PROGRESS

Snapseed (i0S, AND):

Foto-Editor aus dem
Haus Google

Sehr intuitive und
schnelle Bedienung

,Looks": Schnellfilter

,100l[s":
Umfangreiche
Werkzeuge zur
Fotobearbeitung



APP-TIPP: SNAPSEED (ios, ANDROID) Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Helligkeit 0

Snapseed (i0S, AND):

» Foto-Editor aus dem
Haus Google

Helligkeit

»  Sehr intuitive und
schnelle Bedienung

Kontrast

1gun
Sttigung » ,Looks™ Schnellfilter
Ambiance 0
» ,Tools"
Umfangreiche
Werkzeuge zur
Fotobearbeitung

Spitzlichter 0

Schatten 0

Warme 0




VERBESSERN DER BILDQUALITAT s zukunft

SNAPSEED

Verbessern der Bild-
qualitat — mit Ziel des
authentischen Eindrucks




VERBESSERN DER BILDQUALITAT s zukunft

SNAPSEED

Verbessern der Bild-
gualitat = mit Ziel des
authentischen Eindrucks




UND |ETZT ...




Tourismuszukunft

BLOCK 4.

FILMEN MIT
DEM SMARTPHONE
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TRENDS: MEHR AUFMERKSAMKEIT FUR zukunft
BEWEGTBILD & ECHTZEIT-CONTENT

»

REALIZING PROGRESS

Bewegtbild in sozialen Medien:

YouTube: lange DIE Leitwahrung fur
Video-Content; High-End-Filme, SEO!

Facebook: Video-Content im
Newsfeed-Algorithmus bevorzugt;
Facebook Live, Stories

Instagram: Stories & Livestream;
langere Spielzeit mit IGTV (60
Minuten); TikTok Klon mit Reels

Snapchat: ,Erfinder” des Story-
Formates

TikTok: Neue Standards fur
Kurzvideos

Twitter: Video-Content fur Infos &
Nachrichtenfeeds

LinkedIn: Upload von Smartphone-
Videos auch im B2B Bereich



DIE WELT VON MOBILE VIDEO

>
Buffer's Guide to Video Metrics A bUffer

[ifiPQOQiiv > o

FACEBOOK INSTAGRAM INSTAGRAM INSTAGRAM SNAPCHAT
FACEBOOK
- MPEQ SSTORIES u’VE SIORIES m o il

WHAT COUNTS AS A VIDEO VIEW?

3 3 3 3 s 30
PRESSING
UPON  UPON  UPON BLAY

SECONDS SECONDS SECONDS OPENING OPENING OPENING SECONDS o i SECONDS
OR MORE OR MORE OR MORE OR MORE viewers, rather OR MORE
than views.
AUTO-PLAY?
BETWEEN BETWEEN WHEN LIVE AFTER AVIDEO
ON TWITTER ENDS ANOTHER
STORIES STORIES YOI
AUTO-LOOP?
IF UNDER IF UNDER IF UNDER
30 SECONDS 30 SECONDS 6.5 SECONDS

Quelle: https://blog.bufferapp.com/social-video-metrics

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Facebook Video
Facebook Live
Instagram Video
Instagram Stories

Instagram Live
Video

Snapchat Stories
Twitter Video
Periscope

YouTube




L 4

FILIMIEEN MIT DEM
SMARTPHONE
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Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

Worauf solltest du achten?

»

»

»

»

»

»

»

»

Bemuhe dich um ruhige Kamerafithrung. Achte auf guten Stand und halte das
Smartphone mit beiden Handen fest.

Filme nicht einfach los, sondern stelle Fokus und Belichtung manuell ein.

Achte auf eine gute Ausleuchtung von Personen! Bei Gegenlicht geraten Gesichter
oft zu dunkel.

Kameraschwenks sind in der Regel viel zu schnell! Bewege nicht die Hande, sondern
den Oberkdrper. Achte auf eine gleichmallige Bewegung und folge ggf. Objekten im
Bild (,passiver Schwenk").

Vermeide Ein- und Auszoomen - es gelingt am Smartphone niemals stufenlos.
Achte auf die Anfangsszene - die ersten drei Sekunden entscheiden!

Erzeuge (wie beim Fotografieren) Spannung durch eine dynamische
Bildkomposition.

Verwende fUr eine bessere Tonqualitat sowie bei Umgebungslarm ein Handmikro
oder Ansteckmikro (,Lavaliermikro”). Alternativ kannst du auch einfach das
Mikrophon deines Kopfhdrers am Kragen befestigen.




D

AUTHENTIZITAT

~KTION V5.
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47N Ginter Exel
-

Ammerldnder Loffeltrunk
Ick seh di” -, Dat freit mi”
,Ick sup di to" - ,Dat do”
“Ick heb di tosapen” - ,Hest'n Rechten drapen
hr versteht Bahnhof? Das ist der Trinkspruch zum
traditionellen Ammerldnder Loffeltrunk. Wer be:
Spieker den Zwischenahner Smoortaal bestelit,
kommt um dieses ostfriesische Ritual kaum herum
Meine Ankunft im Ammerland ist jedenfalls

yGermanFooc

schon vielversprechend! & njo
Spieker Ammerlander Bauernt

Q Video markieren ' Bearbeiten




zukunft

REALIZING PROGRESS

AUTHENTIZITAT VS.




PROBLEM NR. 1: HARDWARE skt

..C -...v

..C &O0C ..@Q
K neg 88 @@
’.. B@G @@.E

\uﬂm hos»e iBocks

Entwicklung der Smartphones

Qualitatssprunge bei Video,
Beleuchtung, Bildstabilisierung!



PROBLEM NR. 2: AUFLOSUNG

00:33 o

{ Kamera  Video aufnehmen

720p HD (30 fps)
1080p HD (30 fps)
1080p HD (60 fps)
4K (24 fps)

4K (30 fps)

4K (60 fps) (High Efficiency)

Eine Minute Video ist ungefahr:

« 60 MB mit 720p HD (30 fps, spart Speicherplatz)

» 130 MB mit 1080p HD (30 fps, Standard)

+ 175 MB mit 1080p HD (60 fps, flissiger)

« 270 MB mit 4K (24 fps (Filmstil))

« 350 MB mit 4K (30 fps, hohere Auflosung)

« 400 MB mit 4K (60 fps, hohere Auflésung, fliissiger)

Kamera sperren

Bei Videoaufnahmen nicht automatisch die
Kameras wechseln.

= )

00:34 wll T @)

4 Videos und Fotos

TONEINSTELLUNGEN

Videos im News Feed starten mit Ton

EINSTELLUNGEN FUR VIDEOS

HD hochladen

«©

Autoplay Nur bei WLAN-Verbindungen

EINSTELLUNGEN FUR FOTOS

HD hochladen

O

EINSTELLUNGEN FUR 3D-FOTOS

Bewegung reduzieren Aus

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS

00:40 wl T @A)
& Datennutzung

Datensparmodus

Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden Videos nicht
automatisch abgespielt, und Bilder werden mit geringerer
Qualitat geladen. Dadurch wird deine Datennutzung
automatisch fir alle Twitter Accounts auf diesem Gerat
reduziert.

Bilder mit hoher Qualitdt Uber Mobildaten un...
Wahle aus, wann Bilder mit hoher Qualitat geladen werden
sollen.

High-Quality-Video Uber Mobildaten und WL...
Wahle aus, wann die hochste verfligbare Qualitat abgespielt

werden soll

Automatische Nur GUber WLAN

Videowiedergabe

Wahle aus, wann Videos automatisch abgespielt werden
sollen.

Speicher
Medienspeicher 101,7 MB

Webspeicher

»  Kamera-Einstellung: Mindestens
1080p HD

@ . Facebook:,HD hochladen”




PROBLEM NR. 3: SCHLECHTER TON skt

Live-Situationen verzeihen viele,
aber nicht alle Fehler

Guter Ton ist essentiell!




FILMEN MIT DEM SMARTPHONE: Sy szukuntt
DAS OPTIMALE SETUP

Licht, Hintergrund, Mikrofon, Stativ ...
Keine Angst, es geht auch einfacher!



EQUIPMENT: DER et
GEWISSE UNTERSCHIED

Handmikro fUr Smartphone
(Achtung auf den Adapter!)

Ansteckmikro (Lavaliermikro) -
fUr einen, aber auch fur zwei
Sprecher!

Stative - bereits zu niedrigen
Einsteigerpreisen

Gimbals fur den
Kameraschwenk per Hand:
immer leistbarer - DJI Osmo 3




HR

HT NOCH M

DA G




VIDEO: DA GEHT
NOCH MEHR!

Editieren in der
Nachbearbeitung:

» 108 13: Neuer Modus zum
Editieren von Videos
(Rotieren, Beschneiden,
Einstellungen)

Einstellungen direkt
bei der Aufnahme:

» Filmic Pro (i0S: € 16,99,
Android: € 12,99):
Einstellen von Blende, Fokus,
Zoom, Weilabgleich ...
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MOBIL

AM SMARTPHON






APP-TIPP

Wichtigste Tools zum
Editieren von Videos;
Vorlagen fur
Videotemplates

i
i

S
=

01:54/ 03:59

b 8 x w O

Loschen Geschwindig St

Leinwand Kirzen Teilen
keit

und Hinter...

Theme Musik Clip bearb.. Text & Eff... Filter



DEMO

Schneller, automatischer
Schnitt mit Musik-

Synchronisierung

# ZULETZT v

2

00:04,0
*0&{“‘:: S

O

HILIGHT ¥ _

oy

asIANANZ

plen UoISIA
pugsyunyinz &




DEMO

Verschiedene Vorlagen,

zur (begrenzt)

individuellen Gestaltung
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BLOCK 2:

TEXTEN IN THEORIE
UND PRAXIS

L T—



Urlaub im Spreewald - m

Der Spreewald ist vor allem beka

plétzlich in Hunderte von
Spreewald-Botschafter.

Das UNESCO-Biospharenr

eservat Spreewald

Lebensraum - und ist damit ein perfekter Ort

genieRen wollen.

Der traditionelle Kahn bestimmt noch immer das Alltags!
Transportmittel - heute sind die Kahne bequ
unbedingt auf eine der zahlreich angebotenen Ka

Der Spreewald ist zweisprachig. In der Lausitz (kuzyca) gelegen, gehort auch der Spreewald (Btota) zum
vierten diese Landschaft vor

htum sind noch heute lebendig

Siedlungsgebiet eines kleinen slawischen Volkes,
mehr als 1.000 Jahren. Ihre eigene Muttersprache, ihre Trachte

und von unschatzbarem Wert fur unsere Heimat.

nnt als Land der Gurken.D
Wwasserldaufen verliert, hat weit me

it allen Sinnen genieRen!

erhalt fur zahlreiche Tier-
fur alle Naturfreunde,

der Sorben/Wenden. Sie kulti
n und ihr Brauc

och der Landstrich,
hr zu bieten als die

die Ihren Urlaub i

eben vieler Spreewalder. La
em ausgestattet. Wer im Spreewald Urla

hnfahrten im spreewald gehen.

in dem sich die Spree

leckeren granen

und Pflanzenarten einen einmaligen
m Spreewald so richtig

WAS IST EIN GUTER TEXT?

nge war er das einzige
ub macht, sollte daher




Emfach mal raus und unvergessliche
Momente im Fldming erleben

Direkt hinter der siidwestlichen Stadtgrenze Berlins beginnt unsere wunderschone Reiseregion, die
sich im Westen bis an die Elbe erstreckt und im Osten kurz vor dem Spreewald endet. Endlose
Weiten, traumhafte Sonnenuntergange sowie abwechslungsreiche Natur machen das Abschalten
or den Toren der Hauptstadt kinderleicht. Bei uns im Flaming finden kreative Kopfe,
Aktlvbegeusterte und Kulturliebhaber jede Menge Inspiration fur Tagesausflige, Wochenendtrips
und Kurzurlaube nahe der Hauptstadt. Entdecken Sie unsere historischen Stadtkerne, wandern Sie
durch die eiszeitlich gepragte Hiigellandschaft und schmecken Sie in den Hofladen und
Gasthausern der Region ein Stuick Flaming. Herzlich Willkommen in Berlins direkter Nachbarschaft!

WAS IST EIN GUTER TEXT?




VIAL E|N BEISPIEL: Tourismus zukunft
WAS FALLT DIR AUF?

Restaurant MehrSeen im Leuchtturm




VIAL E|N BEISPIEL: Tourismus zukunft
WAS FALLT DIR AUF?

REALIZING PROGRESS

Restaurant MehrSeen im Leuchtturm

Der LeuchtTurm am Geierswalder See lockt schon von weitem mit
seinem maritim-verheildungsvollen Aussehen.




VIAL E||\| BEISPIEL: Tourismus zukunft
WAS FALLT DIR AUF?

REALIZING PROGRESS

Restaurant MehrSeen im Leuchtturm

Der LeuchtTurm am Geierswalder See |lockt schon von weitem mit
seinem maritim-verheiSungsvollen Aussehen. Egal zu welcher Tageszeit -
im Restaurant ,MehrSeen” in den beiden unteren Ebenen des
Leuchtturmes lasst sich unter Takelage und Seemannsgarn bestens
Frahstlcken, zum Mittag starken und besondere Abende genielen.




VIAL E||\| BEISPIEL: Tourismus zukunft
WAS FALLT DIR AUF?

REALIZING PROGRESS

Restaurant MehrSeen im Leuchtturm

Der LeuchtTurm am Geierswalder See |lockt schon von weitem mit
seinem maritim-verheiSungsvollen Aussehen. Egal zu welcher Tageszeit -
im Restaurant ,MehrSeen” in den beiden unteren Ebenen des
Leuchtturmes lasst sich unter Takelage und Seemannsgarn bestens
Frahstlcken, zum Mittag starken und besondere Abende genielsen. Im

grofden Saal haben bis zu 60 Personen einen fantastischen Blick Gber
den See.




MAL EIN BEISPIEL: Tourismuszukunf
WAS FALLT DIR AUF?

Restaurant MehrSeen im Leuchtturm

Der LeuchtTurm am Geierswalder See |lockt schon von weitem mit
seinem maritim-verheiSungsvollen Aussehen. Egal zu welcher Tageszeit -
im Restaurant ,MehrSeen” in den beiden unteren Ebenen des
Leuchtturmes lasst sich unter Takelage und Seemannsgarn bestens
Frahstucken, zum Mittag starken und besondere Abende geniel3en. Im
grofden Saal haben bis zu 60 Personen einen fantastischen Blick Gber
den See. Im Wintergarten ist man dem Wasser des Sees ganz nah und
bleibt doch im Warmen und Trockenen, wahrend man die frische und
saisonale Klche des Hauses geniel3en kann.




MAL EIN BEISPIEL: Bl

WAS FALLT DIR AUF?

Restaurant MehrSeen im Leuchtturm

Der LeuchtTurm am Geierswalder See lockt schon von weitem mit seinem mari- Direht zu
tim-verheiBungsvollen Aussehen. Egal zu welcher Tageszeit - im Restaurant _ Restaurant MehrSeen im
,MehrSeen” in den beiden unteren Ebenen des Leuchtturmes lasst sich unter Ta- LeuchtTurm-Hotel [

kelage und Seemannsgarn bestens Frihstucken, zum Mittag starken und beson- — Veranstaltungen und Tickets
dere Abende genieBen. Im groBen Saal haben bis zu 60 Personen einen fantasti- im LeuchtTurm-Hotel

schen Blick tiber den See. Im Wintergarten ist man dem Wasser des Sees ganz
nah und bleibt doch im Warmen und Trockenen, wahrend man die frische und saisonale Kiiche des Hau-

ses genieBen kann.
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Du bist dran

WAS

KANNST DU ke

BIETEN?

[TREY




TEXT: SCHREIBE EINEN KURZEN Tourismuszukunft
TEXT, WARUM DEINE ZIELGRUPPE ZU

DIR KOMMEN MUSS.

Schreibe z.B. einen kurzen Social-Media-Post, in welchem du dein Unternehmen kurz
vorstellst - fUr jemanden, der dich noch nicht kennt.



| ASS UNS KURZ CHECKEN Tourismuszulant

»

»

»

»

»

Hast du einen echten Nutzen fur den Gast formuliert?

Hast du dich auf das Wesentliche konzentriert, was dein Angebot so
besonders macht?

Hast du dich darauf konzentriert, was flr deine Zielgruppe relevant ist?
Bist du konkret geworden?

Ist dein Text sehr sachlich oder eher emotional, bildhaft?
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PRICH [N
NFACHEN

UND

Schnell auf den Punkt

kommen! Ein Post muss
nicht alles sagen!
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Statt Substantiven: Verben!

Statt Substantiven allein:
Adjektive zur Beschreibung

Statt passiv: aktiv!
Statt Bandwurmsatzen:

WEG MIT DEM ar und knapp!




Verzichte auf ,man”.
Du, Sie oder inr?

AN.



SCHAFFE

M|

DEINEN

EX

=N

Beschreibe.
Nutze Vergleiche.
Nutze Lautmalereien.
Integriere alle Sinne.



DIY, Checklisten, Tutorials...

Was braucht/ sucht deine
Zielgruppe?’

SCHAFFE
FUR DEINE ZIELGRUPPE!



B

Sie erleichtern das Verstandnis.

RINGEN 50%

MEHR LIKES!

Ob ironisch, wortwortlich,
fronlich oder besinnlich!

Tourismuszukunft




Was denkt inr tber...?»
o «\Wer kennt diese Situation?»
«\Was sind eure Tipps?»

SCHURE NEUGIER!
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SAG, WAS
/U TUN IST!

Likes, Shares,

Kommentare...?
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WILLST ME

ANTWOR

zukunft

REALIZING PROGRESS
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REALIZING PROGRESS

DEIN KURZ-CHECK
FUR TEXTE

Unterstutzt der Text durch Umfang und Wortwahl meine
Zielstellung? (informieren, orientieren, unterhalten, inspirieren)

Ist der Text verstandlich fur meine Zielgruppe?

Ist der Text emotional und bildhaft geschrieben? Sind
Beschreibungen und Vergleiche integriert?

Nutzt der Text Adjektive und aktive Verben sowie klare Satze?



SIST DU

RAN!

Tourismuszukunft

REALIZING PROGRESS




TEXT: UBERARBEITE DEINEN TEXT, Tourismuszukunft
WARUM DEINE ZIELGRUPPE ZU DIR

KOMMEN MUSS.

Reduziere. Erganze Adjektive. Finde passendere Formulierungen.



NT

N CONTE

-UR DEIN
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BESCHREIBE DEINEN
WUNSCHKUNDEN
ALS PERSONA

Uberlege dir weitere Gaste und Kunden, die du tber deinen Content
erreichen willst,

Lege flr jeden deiner Wunschkunden eine eigene, idealtypische
Persona fest. Gib dieser Persona einen Namen (,Andrea”).

Stelle sie deinen Wunschkunden-Persona genauer vor. Mache dir
Gedanken Uber ihre Werte und geeigneten Themen.

Beschreibe einage der auf Blatt 3 der Checkliste angegebenen
Eigenschaften dieser Persona!
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WELCHE GESCHICHTE
ERZAHLST DU FUR
DEINE PERSONA?

» Finde Themen, die deine Persona interessieren konnten und
Uberlege dir Geschichten fir sie! (Blatt 5 der Checkliste)

Themen (Blatt 4 der Checkliste)

» Protagonisten (Akteure der Handlung)

» Plots (einzelne Geschichten)

Perspektive (Setting als Gaste oder Anbieter)

p

v

p

v




WAS: WELCHE GESCHICHTEN Tourismuszukunft
ERZAHLST DU FUR DEINE PERSONA?

WERTE (Ubernehmen):

THEMEN (Ubernehmen):

PROTAGONISTEN:

PLOT:

PERSPEKTIVE:
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SCHNEIDE EIN VIDEO {i -
MIT DEN HEUTE AUF- 3
GENOMMENEN CLIPS!

Lade dir die kostenlose App Quik herunter und experimentiere
mit den Moglichkeiten dieses Schnittprogrammes:

» Suche geeignete Szenen fur dein Video
» Wahle eine passende Videovorlage und Musik aus

» Uberlege, ob du das Video noch nachbearbeiten oder
verbessern kannst

» Speichere das Video und teile es in der WhatsApp Gruppe



fo
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WWW. |
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SEI KREATIV -
UND HAB SPASS!

R

' iere mit Formaten! e ———— S
Experimentiere mit Formate e e L

Y. . _ WS Y w -"’ L

- - =~ |
pijgd wmoE-Em . W W

Uberrasche deine Zuseher, I L e 2
Fans und Freunde! § R ] a8 ;

Zeige Menschen in dem,
was sie tun - und fange ein
Lacheln ein!
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QZUCH
DANK!

GUNTER EXEL

TOURISMUSZUKUNFT \

Tourismusakademie: www.tourismuszukunft.de/akademie



